
Ausbildungsberuf 

Industrie-
kaufmann/-frau

Information
www.heb-hagen.de

Du möchtest zeitgleich studieren? Bei uns ist das möglich mit 
dem Studiengang zum:

Bachelor of Arts (B. A.) Business Administraton

•	 Ausbildungsdauer:	 3 Jahre
•	 1,5 Jahre Berufsschule:	 1 mal in der Woche
•	 3 Jahre Studium:	 2 mal in der Woche (auch samstags)

Mehr Herausforderung?

•	 Ausbildungsdauer:	 3 Jahre
•	 Berufsschule:	 Blockunterricht oder wöchentlich
	 	 Klausuren
	 	 Zwischenprüfung
	 	 Abschlussprüfung
•	 Betrieb:	 3 - 5 Tage in der Woche
•	 Sonstiges:	 Führen eines Berichtsheftes
•	 Vergütung:	 Ausbildungsvergütung nach TVAöD
	 	 (Bsp.: im Jahr 2021 sind es 1043,26 €
	 	 im 1. Ausbildungsjahr)

Was erwartet dich?
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Bewirb dich jetzt!

Adressiert an:

HEB GmbH – Hagener Entsorgungsbetrieb
z. H. Herrn Deaki
Fuhrparkstraße 14-20
58089 Hagen
Telefon:	 02331 3544-4133
E-Mail:	 m.deaki@heb-hagen.de

www.heb-hagen.de

Deine Bewerbungsunterlagen:

	 Anschreiben

	 Lebenslauf

	 Abschlusszeugnis in Kopie

	 evtl. weitere Qualifikationen

	 evtl. Praktikumsbescheinigungen



Der Hagener Entsorgungsbetrieb, kurz HEB genannt, ist ein 
städtisches Tochterunternehmen. Unsere Mitarbeiter sind in vielen 
verschiedenen Bereichen tätig:
Müllabfuhr, Straßenreinigung, Winterdienst, auf Recyclinghöfen 
und in der Müllverbrennungsanlage.

Nicht zu vergessen, die Mitarbeiter in der Verwaltung. Sie kümmern 
sich um all diejenigen Aufgaben, die hinter den Kulissen anfallen. 
Jeder einzelne von ihnen trägt dazu bei, dass der HEB funktioniert.

Klingt interessant, oder?

Wenn auch du in einem Team arbeiten und Verantwortung für dich 
sowie andere übernehmen möchtest, dann bist du für und bei uns 
genau richtig.

Das Unternehmen

Der Beruf

Mit dieser Ausbildung kannst du beim HEB sehr vielseitig 
eingesetzt werden.

•	 Im Einkauf
	 z.B. Angebote vergleichen und mit Lieferanten verhandeln

•	 Im Personalwesen
	 z. B. Arbeitsverträge und Lohnabrechnungen ausstellen sowie 
	 Weiterbildungsmaßnahmen planen

•	 Im Finanzwesen
	 z. B. Eingangsrechnungen prüfen und Zahlungsvorgänge 
	 koordinieren

•	 In der Unternehmenskommunikation
	 z. B. Pressemitteilungen und Artikel schreiben oder den 
	 HEB-Internetauftritt auf dem neuesten Stand halten

•	 Im Kundenbüro
	 z. B. schriftliche, telefonische und elektronische Kundenanliegen 
	 bearbeiten

Industriekaufmann/-frau

…	die Betriebsabläufe beim HEB kennen.

…	mit den HEB-spezifischen Programmen umzugehen, z. B. 
	 SAP-HCM.

…	den sicheren Umgang mit den neuesten MS-Office 
	 Programmen und ihre tägliche Anwendung.

In der Ausbildung 
lernst du...

	 Fachoberschulreife

	 Gute Noten in Mathematik und Deutsch

	 Verantwortungsbewusstsein

	 Teamfähigkeit

	 Kommunikationsfähigkeit

	 Genauigkeit

	 Aufgeschlossenheit

Anforderungen

Sarah (21) – 1. Lehrjahr

„Ihr könnt in alle Abteilungen
		     rein schnuppern und euch
	  selbst an den Aufgaben in jeder
  Abteilung versuchen.“

„In der Ausbildung
	            lernt man wirklich vieles, ...
... gelegentlich auch über seinen
 eigenen Schatten zu springen.“
Janet (22) – 3. Lehrjahr (B. A.)


