
   HWS-Team möchte sich verstärken! 

 
 
 

    
 

Die Firma HWS HEINRICH WAGNER SINTO Maschinenfabrik GmbH mit 320 Mitarbeitern und Sitz in  

57334 Bad Laasphe ist ein weltweit tätiges Maschinenbauunternehmen der Sintokogio-Gruppe. 
 
Wir möchten unser Team in der Serviceabteilung verstärken und suchen daher zum nächstmöglichen Zeitpunkt: 

 

Sachbearbeiter Service Innendienst (m/w/d) 
 

Ihre Aufgaben  
 Annahme von Ersatzteilanfragen und Bestellungen 

 Erstellen von Angeboten und Auftragsbestätigungen zu Ersatzteil- und  
Serviceaufträgen 

 Terminliche und abwicklungstechnische Überwachung der Ersatzteilaufträge 

 Beratung und Kontaktpflege unserer weltweit ansässigen Kunden 

 Stammdatenpflege im ERP-System 

 Mitwirken bei der Konfiguration Kunden- sowie Anlagenspezifischer Ersatzteilpakete 

 Zusammenarbeit mit unseren technischen Fachabteilungen, Arbeitsvorbereitung und Ferti-
gung, Versand/Logistik 

 

Ihr Profil 
 Ausbildung zum Industriekaufmann/-frau oder eine vergleichbare Ausbildung 

 Technisches Verständnis 

 Erfahrungen im Anlagen/-Maschinenbau 

 Gute Kenntnisse in MS Office und im Umgang mit ERP- und DMS-Systemen 

 Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit 

 Sicheres Englisch in Wort und Schrift 

 Serviceorientiertes Denken und Handeln 

 Selbständige, teamorientierte Arbeitsweise 

 Hohes Maß an Zuverlässigkeit und Flexibilität 

 Eigeninitiative und Belastbarkeit 
 

Unser Angebot: 
 Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit beim Weltmarktführer für Formanlagen und 

Gießautomaten 

 Leistungsgerechte Entlohnung in einem tarifgebundenen Unternehmen (Metall-NRW) mit vielfältigen Ne-
benleistungen wie Überstundenvergütung, Weihnachtsgeld, Urlaubsgeld, tarifliches Zusatzgeld 

 Betriebliche Altersvorsorge 

 Sonderzuwendungen bei Geburt, Hochzeit, Jubiläum 

 Gestellung persönliche Schutzausrüstung/Arbeitskleidung 

 Flexibles Arbeitszeitmodell durch moderne Arbeitsformen wie Gleitzeit und mobiles Arbeiten 

 Individuelle Weiterbildungsmaßnahmen und Entwicklungsmöglichkeiten 
 
Willkommen wäre Berufserfahrung, wir bieten jedoch auch Berufseinsteigern einen verantwortungsvollen und ab-
wechslungsreichen Arbeitsplatz in einem modernen Unternehmen. 

 
Richten Sie Ihre Bewerbungsunterlagen per Post oder E-Mail an unsere Personalabteilung. Herr Sascha Göbel, 
Leiter Service Innen, steht Ihnen für zusätzliche Auskünfte ebenfalls zur Verfügung (Tel. 02752 / 907 370). 
 
Heinrich Wagner Sinto      
Maschinenfabrik GmbH 
Bahnhofstraße 101, 57334 Bad Laasphe 
E-Mail: personal@wagner-sinto.de 
www.wagner-sinto.de  
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